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opis wdrozenia

RESQL to bazujacy na badaniach system do zgtaszania przypadkdw przemocy
rowiesniczej w szkotach. Rozwigzanie opiera sie na aplikacji na telefony komor-
kowe dla ucznidw i panelu web dla nauczycieli interwentéw. RESQL umozli-
wia anonimowe zgtaszanie niepokojacych zachowan innych uczniéw lub do-
rostych. Aplikacja dziata na zasadzie anonimowego komunikatora. RESQL to
rowniez lekcje wychowawcze przetestowane w srodowisku szkolnym. Zespot
oferuje rowniez wsparcie dla nauczycieli petnigcych role interwentdw oraz sys-
tem raportowania dla dyrektoréw placowek.

partnerzy i wspéltpraca

Wspdtpracujace instytucje/partnerzy: Speednet sp. z 0.0.

opis roli partneréw w realizacji wdrozenia

Partner technologiczny, wykonawca prac programistycznych.

wplyw i znaczenie wdrozenia

opis wplywu wdrozenia na spoteczenstwo

Zjawisko bullyingu jest powaznym problemem w polskich szkotach. Badania
Instytutu Badan Edukacyjnych wskazuja, ze 54% ucznidow szkdt podstawowych
oraz ponad 35% ucznidow szkdt srednich padto ofiarg obgadywania, izolowa-
nia lub nastawiania klasy przeciwko nim. Wyzywania, obrazania i krzyku do-
Swiadczyto 49% ucznidéw szkdt podstawowych i okoto 20% ucznidw szkdt sred-
nich (Przewtocka, 2015). Dane z raportu PISA 2018 (Programme of International
Student Assessment 2018) pokazuja, ze w Polsce znacznie wiecej ucznidw
doswiadcza dreczenia przez réwiesnikdéw niz srednia dla krajow OECD. ,Raz
w tygodniu lub czesciej” dreczonych jest 11% ucznidw (przy sredniej w krajach

OECD wynoszacej 9%), a kolejne 16% doswiadcza tego ,kilka razy w miesigcu”



(srednia dla OECD to 13%) (Sitek, Ostrowska, 2020). RESQL umozliwia zaadre-
sowanie tego palacego problemu poprzez kompleksowe dziatania w szkotach:
od szkolen i dziatan profilaktycznych przez wsparcie az po dostep do narzedzi
cyfrowych. To pozwala monitorowac sytuacje i skutecznie przeciwdziataé pro-
blemowi, ktéry w dorostym zyciu moze powaznie wptynaé na funkcjonowanie

cztowieka.

System RESQL zostat opracowany podczas dziatan partycypacyjnych z udzia-
tem uzytkownikéw (ucznidéw i nauczycieli). Podstawowym zatozeniem przy
tworzeniu rozwigzania byto zwiekszenie zaangazowania ucznidw w rozwiazy-
wanie problemu przemocy réwiesniczej. Dzieki aplikacji uczniowie moga wza-
jemnie sie wspierac i szuka¢ pomocy, co wpisuje sie w zatozenia programow

wsparcia réwiesniczego.

RESQL jest jedynym systemem skoncentrowanym na monitorowaniu i zapo-
bieganiu przemocy rowiesniczej, ktory taczy: aplikacje mobilng do zgtaszania
przemocy, aplikacje webowa do odpowiadania na zgtoszenia, cykl szkolen, sce-
nariusze lekcji, dodatkowe materiaty edukacyjne oraz wsparcie prawne i inter-
wencyjne dla szkét wspodtpracujacych (https:/resql.pl/appFiles/site_778/assets/
files/resql.pdf). System jest zintegrowany i dostosowany do potrzeb polskich
szkot, a jego unikalnos¢ i nowoczesne podejscie wyrézniajg go na tle innych

narzedzi edukacyjnych (https./resql.pl/jak-to-dziala).

bezposrednimi odbiorcami produktu sa:

e uczniowie, ktérzy za pomoca aplikacji mobilnej moga zgtasza¢ niepokojace
ich zachowania lub wydarzenia,

e interwenci, ktérzy dzieki aplikacji webowej komunikuja sie z uczniami i maja
dostep do biblioteki materiatéw profilaktycznych,

* nauczyciele wykorzystujacy materiaty profilaktyczne (scenariusze lekcji, pod-

reczniki, filmy) do pracy z uczniami.



posrednimi odbiorcami produktu sa:

e dyrektorzy, ktérzy dzieki systemowi RESQL realizujg zatozenia ustawy o stan-
dardach ochrony matoletnich oraz ustawowy obowigzek nadzoru pedago-
gicznego,

e jednostki samorzadu terytorialnego realizujace zatozenia ustawy o standar-
dach ochrony matoletnich,

* rodzice, ktérych poczucie bezpieczenstwa wzrasta dzieki wdrozeniu syste-
mu RESQL i pewnosci, ze szkota troszczy sie o zdrowie psychiczne oraz bez-

pieczenstwo ucznioéw.

Innowacyjnos¢ rozwigzania polega na potagczeniu: szkolen, dziatan profilaktycz-
nych (np. lekcje wychowawcze oparte na wynikach badan), monitorujacych
i interwencyjnych (czes¢ technologiczna) oraz wsparcia szkoty oferowanego
przez spotke (prawnicy, doradztwo interwencyjne i psychologiczne, organiza-
cja Klubéw Interwenta).

RESQL, wdrazany w szkotach, pozytywnie wpitywa na jakosc¢ ich pracy. Dzie-
ki redukcji przemocy rowiesniczej system wspiera zdrowie psychiczne ucznidw,
zmniejszajac ryzyko depresji i lekow. Ograniczenie przemocy przyczynia sie row-
niez do spadku sktonnosci do siegania po substancje psychoaktywne oraz po-
prawy samopoczucia uczniéw. Stworzenie bezpiecznego srodowiska szkolnego
zwieksza efektywnos¢ nauczania, promuje takie wartosci jak tolerancja i szacu-
nek oraz wspiera rozwoj odpowiedzialnych postaw obywatelskich. System podno-
si takze kompetencje nauczycieli w zakresie pracy z przemoca rowiesniczg i kon-
fliktami oraz przeciwdziata dyskryminacji, promujac rownos¢ i integracje. RESQL
wspiera tworzenie bezpiecznego, wspierajgcego srodowiska edukacyjnego.

osiagnigte rezultaty i korzysci:

RESQL redukuje przemoc rowiesniczg, wspiera ofiary i swiadkow, poprawia re-
lacje uczen-nauczyciel oraz wyniki w nauce dzieki lepszemu klimatowi szkol-
nemu. Anonimowos¢ zgtoszen zwieksza otwartos¢ ucznidw, a szkolenia dla na-
uczycieli podnosza ich kompetencje w rozpoznawaniu i reagowaniu na bullying.

Spdtka RESQL powstata jako efekt realizacji projektu wdrozeniowego ,Moni-
torowanie $rodowiska szkolnego i zapobieganie zachowaniom ryzykownym,

w tym przemocy réwiesniczej”, realizowanego na Wydziale Psychologii Uni-



wersytetu SWPS w ramach programu Regionalna Inicjatywa Doskonatosci fi-
nansowanego przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Dziatalnos¢ naukowa i badawcza RESQL koncentruje sie na analizie mechani-
zmow bullyingu, identyfikacji czynnikdw sprzyjajacych przemocy oraz opraco-
wywaniu systemowych rozwigzan.

Najwazniejszym efektem tych dziatan jest stworzenie systemu RESQL, kto-
ry wdrozono w 451 szkotach (stan na grudzien 2024 r.), a w 2025 roku plano-
wane jest dotgczenie kolejnych 430 szkdt. Od 2026 r. planowane jest coroczne
dotagczanie kolejnych 500 szkoét. Rynek docelowy to sektor oswiaty publicznej
i prywatnej: w Polsce dziata 14,1 tys. szkét podstawowych (dane z 2023 r.) oraz
6,9 tys. szkét ponadpodstawowych (dane z 2024 r.). Na koniec 2024 r. system
wdrozono w 451 szkotach, co stanowi 2% rynku i pozostawia duze mozliwosci
rozwoju. Do korica 2026 r. spoétka planuje wspdtpracowad na state z co najmniej
1000 szkotami (5% rynku), co zagwarantuje nie tylko utrzymanie systemu, lecz
takze dalszy rozwadj.

Prowadzone kampanie spoteczne zaangazowaty tysigce ucznidw, nauczycieli
i rodzicow, wzmacniajac swiadomosc problemu i promujac proaktywne posta-
wy. Od 2024 r. w ramach projektu ,Przerwij krag przemocy” (wspodtpraca Uni-
wersytetu SWPS, Fundacji UNIQA i RESQL — Przerwij krag przemocy w swojej

szkole) przeprowadzono dwie kampanie spoteczne:

* 2024:100 szkot ponadpodstawowych otrzymato bezptatny dostep do syste-
mu dzieki gtosowaniu (192 770 gtosdw). Kampania obejmowata webinary,
szkolenia i konferencje (19.09.2024) pod patronatem Ministerstwa Edukacji.

e 2025: Kontynuacja skierowana do szkdét podstawowych i ponadpodstawo-
wych - 100 szkoét otrzyma bezptatny dostep do systemu.

W kwietniu 2025 roku zaprezentowano raport ,Obraz bullyingu w szkotach po-
nadpodstawowych”, ktéry stanowi kompleksowa analize zjawiska przemocy ré-
wiesniczej w szkotach korzystajgcych z systemu RESQL. Badanie objeto blisko 19
tysiecy uczniow z 96 placoéwek. Raport podkresla, ze bullying — najczesciej psy-
chiczny i relacyjny — jest zjawiskiem powszechnym, czesto niewidocznym, doty-
kajgcym srednio jedna osobe w kazdej klasie. Prowadzi on do dtugotrwatej izo-
lacji i poczucia osamotnienia. Najwazniejszymi czynnikami chronigcymi przed

tym zjawiskiem s3: pozytywny klimat w klasie, wspierajgce relacje oraz aktywna,



empatyczna postawa nauczycieli. Wielkos¢ ani jakos¢ szkoty nie majg istotnego

wptywu na wystepowanie przemocy réwiesniczej.

ochrona wlasnosci intelektualnej

Rodzaj ochrony: znak towarowy. Numer zgtoszenia/rejestracji: Z.511285. Data

zgtoszenia/rejestracji: 2020-03-10. Organ rejestrujacy: Urzad Patentowy RP

nagrody i wyrdznienia

e Diamond Award INTARG® 2020: za rozwigzanie o wyjatkowym znaczeniu
spotecznym. Organizator przyznajacy: INTARG, rok przyznania: 2020

e Grand Prix INTARG® 2020. Organizator przyznajacy: INTARG, rok przyznania:
2020

* | miejsce Warsaw Booster 2021. Organizator przyznajacy: Fundacja Startup
Hub Poland, rok przyznania: 2021

* |l migjsce Innowator Mazowsza 2021. Organizator przyznajacy: Urzad Mar-
szatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego, rok przyznania: 2021

e Nagroda Ministra za znaczace osiggniecie w zakresie dziatalnosci wdrozenio-

wej. Organizator przyznajacy: Minister Edukacji i Nauki, Rok przyznania: 2022

dokumentacja i materialy dodatkowe

* Strona www https://resqgl.pl/

e W ramach swojej dziatalnosci spdtka RESQL przygotowata i dystrybuuje
w szkotach wsréd nauczycieli i dyrektoréw materiaty poradnikowe, materia-
ty wideo, nagrania webinarow i podcasty dotyczace przemocy rowiesniczej,
dobrostanu, rozwoju i trudnosci rozwojowych ucznidéw i nastolatkéow, np.:

— Co sie dzieje w gtowie mojego nastolatka? — dr Radostaw Kaczan, Tomasz
Kuzmicz

— Przemoc réwiesnicza — dlaczego interwencje rodzicow nie dziataja?

—Jak reagowac na przemoc rowiesnicza w szkole? Praktyczny poradnik dla

nauczycieli o bullyingu



* W ramach prowadzonych dziatan spotka RESQL przygotowata kampanie
spoteczna dotyczaca przemocy rowiesniczej Przerwij krag przemocy w swo-
jej szkole (dwie edycje 2024 i 2025)

e W kwietniu 2025 roku opublikowalismy raport z badania, Obraz bullyingu
w szkotach ponadpodstawowych”

e Podsumowanie dziatalnosci naukowej, badawczej i wdrozeniowej zespotu
RESQL mozna znalez¢ pod tym linkiem: RESQL: Breaking the Vicious Circle
of School Bullying

Strona www https://resql.pl/












